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Inledning

Den arliga kunskapsuppdateringens funktion

For att ha en aktiv SwedSec-licens kravs att licenshavaren varje ar gor en arlig kunskapsuppdatering
(AKU) inom &mnen som SwedSecs provningsndmnd har valt ut. Kunskapskraven for AKU innehaller
saval nya foreteelser eller regler som repetition av @mnen fran de olika licensieringstesterna.

Ny struktur for AKU

SwedSec har ett system med yrkesanpassade licensieringstester. Aven AKU ska vara anpassad till yrkes-
roll. AKU 2022 innehéller totalt 20 &mnen.

For att sakerstélla att licenshavarna bade uppdaterar befintliga kunskaper och tar del av nyheter i saval
kunskapskraven som generella nyheter p& marknaden &r &mnena for AKU 2022 indelade i tre avsnitt:

e Repetitionsamnen, dvs. amnen fran kunskapskraven for licensieringstesterna som SwedSecs
prévningsnamnd beddmt bor repeteras av licenshavarna.

e Nyheter: Nya &mnen i kunskapskraven, dvs. dmnen som har foranlett forandringar i kunskaps-
kraven for licensieringstesterna i samband med de senaste uppdateringarna, och andra aktuella
amnen som bedéms vara relevanta, men som inte ingar i kunskapskraven for licensierings-
testerna.

o Etikfall, som skildrar olika situationer som licenshavarna kan méta i sitt arbete och som inne-
haller dilemman dar det ibland inte finns ett rétt svar utan dar situationen ar mer komplex.

Radgivare, specialister samt ledning och kontrollfunktioner ska genomfdra minst sju amnen, informa-
tionsgivare fyra &mnen och licenshavare bolan fem amnen. Den som arbetar med till exempel bade
investeringsradgivning och bolan ska genomfdéra amnen fér bada rollerna.

Kognitiva nivaer

Kunskapskraven fér AKU ska fungera som stdd vid utformning av utbildningar och uppgiftskonstruk-
tion. Férutom utbildningsmoment ska AKU innehdlla kontrollfragor. | beskrivningen till varje 4amne
framgar vilken kognitiv niva licenshavaren forvantas ha uppnatt efter att ha genomfort kunskaps-
uppdateringen. | tabellen nedan beskrivs olika kognitiva nivaer.

Niva Forklaring

Kénna till (K) Licenshavaren ska kanna till och komma ihag begrepp,
definitioner och faktauppgifter.

Forsta (F) Licenshavaren ska forsta och kunna forklara olika samband och
sammanhang.

Tillampa (T) Licenshavaren ska kunna anvénda till exempel formler, regler,

lagar och metoder.
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Amnen AKU 2022

Amne Ledning Radgivare Specialister ~ Bolan® Informa-
och kont- B ¢ tions-
rollfunk- givaret

tioner®

Repetitionsamnen

Bolaneprocessen X

Sambors bostadskop X
Fondsparande X X
Finansiella instrument X X X X
Bolagsstyrning X

Olika forsékringar som sparform X

Forsakringsbegrepp X

Penningtvatt — kriminella aktorers X

kontakter inom banksystemet

Nyheter

Konsumentkrediter X
Rating X
Inkomstpensionstillagg och riktalder X

for pension

Hallbarhet

SPAC

Fonder

Kryptovalutor

Avgifter vid flytt av forsakringar
Transparens pa den svenska X X
obligationsmarknaden

EBA:s riktlinjer for kreditgivning X
Pump-and-dump X X

X X X X
x
x

Etik
Felriktad valvilja X X X X X

A Personer som arbetar i ett foretags ledning eller kontrollfunktioner inom vérdepappersmarknaden, till exempel
verkstéallande direktdrer och andra ansvariga chefer, compliance officers samt vissa befattningar inom riskkontroll
och andra kontrollfunktioner.

B Personer som arbetar med finansiell rédgivning till konsumenter eller investeringsradgivning till kunder och/eller
personer som arbetar med forsakringsdistribution avseende livforsakringar med sparmoment till privatpersoner
och foretag, till exempel privatradgivare, foretagsradgivare och Private Banking-radgivare.

¢ Personer som arbetar inom olika typer av specialistfunktioner inom vérdepappersomradet, till exempel fond- och
portféljférvaltare, analytiker och aktiemaklare.

P Personer som arbetar med att satta samman, erbjuda, bevilja, formedla eller ge r&d om bostadskrediter till
konsumenter, till exempel bolaneradgivare och kredithandlaggare.

E Personer som ger information om finansiella instrument, investeringstjanster eller sidotjanster utan att ge
investeringsradgivning.

©Copyright SwedSec Licensiering AB



Repetitionsimnen

Bolaneprocessen

Fokus &r pa karnomraden inom bolaneprocessen och omraden dar det ofta blir fel, t.ex. pantséttning och
sékerheter.

Bolaneprocessen ar en lang process som sker i flera steg oftast med uppehéll mellan de olika stegen.
Parallellt med den till stora delar lagreglerade laneprocessen loper ofta en parallell bostadsaffar dar
kreditgivaren maste ha kannedom om de civilrattsliga reglerna for att minimera risken for att bankens
sakerhet dventyras. Det ar viktigt att uppratthalla de kunskaper som kravs for att undvika risken for
felaktigheter. Nedanstaende amnen &r forslag pa vad som behover repeteras.

Licenshavaren ska:

e forsta och kunna uppratta en hushallsbudget och forsta vad som &r I6pande boendekostnader.

e forsta och kunna forklara en boendekalkyl, begreppet aterbetalningsformaga och, i fore-
kommande fall, hur analys av bostadsrattsféreningens ekonomi ska utforas.

o forsta formkrav avseende forvarv av fast egendom och bostadsratt samt skillnaden mellan kdpe-
brev och kopekontrakt. Forsta hur en bostadsrattslagenhet upplats och vad bostadsrattslagen
innehaller gallande férhandsavtal.

o kannatill definitionen av fast och 16s egendom, vad ett servitut eller ett forbehall vid gava inne-
bér for lantagaren och langivaren.

e forsta och kunna tolka den information som finns i fastighetsregistret samt forsta och kunna
berdkna vérdet av 6verhypotek.

o foOrsta inneborden av andrahandspantsattning av bostadsratt.

e kunna tillampa reglerna for ansékan om lagfart och inteckningar samt forsta skillnaden mellan
pantbrev och inteckning samt kanna till de vanligaste inteckningsatgéarderna.

e kunna tillampa regler for pantsattning och hur pantratt uppstar bade for fast och 16s egendom.

Sambors bostadskop

Nar sambor kdper en bostad for gemensamt bruk raknas den till samboegendomen. Da spelar det ingen
roll hur dgarandelarna ar fordelade, vem som star pa lanet, vem som lagt in kontantinsatsen eller vem
som har betalat mest - vardet av bostaden ska efter avdrag for skulder delas lika mellan samborna vid
en eventuell bodelning.

Fragor som ofta uppkommer &r:

e Hur man ska hantera att den ena sambon gar in med en storre kontantinsats &n den andra sambon
och hur ska lanebeloppet fordelas?

e Hur ska olika kontantinsatser hanteras?

e Hur ska &garandelarna fordelas?

e Behover samborna reglera skulder emellan sig?

e Behdver sambolagen avtalas bort och ett samboavtal upprattas?

e Hur ska l6pande kostnader fordelas?

Licenshavaren ska forsta och kunna forklara vilka regler som galler vid sambors kop av bostad och
kunna uppmarksamma kunderna pé de olika problemstallningar som kan aktualiseras.
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Fondsparande for radgivare och informationsgivare

Fonder ar en dominerande produkt pa svensk sparmarknad. | detta &mne repeterar vi darfor nagra av
kunskapskraven. Vi gar igenom nagra av de viktiga egenskaper och forutsattningar som géller for fonder
och fondsparare inklusive de senaste arens nyheter. Vi fokuserar pa fondsparande ur tre perspektiv:

o Fonders generella egenskaper — fondtyper och risker
e Fondavgifter och ersattningsmodeller
o Olika forvarsformer och skatteregler

Fonders generella egenskaper
Licenshavaren ska ké&nna till:

e vad en fond ar och vad som skiljer en fond fran ett enskilt vardepapper,

e hur fonder &r konstruerade,

o vilka rattigheter och skyldigheter som ar forknippade med fonddgande samt

¢ de grundlaggande skillnaderna vad galler fondens konstruktion mellan en vardepappersfond och
en specialfond.

Licenshavaren ska forsta:

e Skillnaden mellan aktivt forvaltade fonder och bdrshandlade fonder (ETF) och indexfonder,
samt skillnaderna i handelssatt dem emellan och

o hur riskskalan (SRRI) ar konstruerad och hur den kan anvandas i kunddialoger samt kanna till
Morningstars rating av fonder och forsta hur ratingklasserna ar indelade.

Fondavgifter
Licenshavaren ska forsta:

o olika avgiftshegrepp forknippade med fonder, t.ex. arlig avgift och forvaltningsavgift, samt hur
eventuella prestationsbaserade avgifter beréknas,

e hur det s.k. Norman-beloppet faststalls samt

e hur avgifterna paverkar avkastningen Over tid och att avgiften alltid &r bortdragen nar
avkastningen visas.

Licenshavaren ska dven kanna till:

¢ vad fondbolaget ska informera om nar det géller de avgifter som belastar den enskilda kundens
fondandelar,

e de olika alternativa typer av avgiftsstrukturer som kan férekomma, olika avgiftsnivaer for olika
typer av placerare och s.k. clean-fonder samt

o de olika erséttningsmodeller som férekommer mellan fondbolag och distributér — hur dessa &r
konstruerade, i vilka sammanhang de kan anvandas och hur de paverkar spararens avgift och
nettoavkastning.
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Forvarsformer och skatteregler
Licenshavaren ska kénna till:

e vilka de vanliga typerna av forvar av fonder &r och hur de fungerar.

Vidare ska licenshavaren forsta:

o skillnaderna mellan de olika forvaren i form av skatteregler, eventuella kostnader och vem som
far ha de olika forvarstyperna. De forvar som avses ar: vardepapperskonto, investerings-
sparkonto (ISK), fondkonto, depa och kapitalforsakring.

Vad géller skatteregler ska licenshavaren kanna till:

o reglerna vid berdkning av skatt avseende kapital for privatperson som beskattas i Sverige.

Licenshavaren ska forsta:

o reglerna for vinst- och forlustberédkning avseende fonder,

e hur schablonintakten for fonder berdknas och beskattas,

o hur kvittningsregler mellan olika typer av fonder och andra vardepapper fungerar samt
e hur utdelning och annan avkastning fran fonder beskattas i olika forvar.

Licenshavaren ska kunna tillampa:

o hur fonder beskattas inom ramen for investeringssparkonto.

Finansiella instrument

Aktier, rantebarande instrument och derivatinstrument utgor de tre klassiska tillgangsslagen pa de
finansiella marknaderna, och har existerat i olika skepnader under lang tid i manniskans historia. De tre
tillgangsslagen utgor ocksa merparten av de flesta vardepappersfonders innehav, oavsett om det ror sig
om aktiefonder, rantefonder eller hedgefonder. Det ar darfor viktigt att alla licenshavare bibehaller sina
grundldggande kunskaper om de finansiella instrumentens egenskaper, véardering och handel. Syftet med
detta repetitionsavsnitt ar darfor att sékerstélla att denna kunskap &r aktuell och uppdaterad.

Amnet 4r uppdelat i fyra avsnitt beroende pa vilken yrkesroll licenshavaren har.
RADGIVARE
Aktier

Licenshavaren ska
e kanna till vad teckningsratter och konvertibler &r och nar det ar lampligt utifran ett investerar-
perspektiv att utnyttja dessa rattigheter.
e kanna till hur nyemission, split, omvand split och aterkop av aktier kan paverka aktiekapitalet,
antalet utestaende aktier samt aktiekursen.
o kannatill den Gvergripande processen vid nyemissioner av aktierelaterade instrument i noterade
bolag och de moment som en aktieagare maste beakta i samband med sadana nyemissioner.
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Rantebarande instrument

Licenshavaren ska

kéanna till de vanligaste penningmarknadsinstrumenten pa den svenska rantemarknaden.
kanna till vilka olika typer av obligationer som emitteras pa den svenska obligationsmarknaden.

kanna till vilken typ av instrument s.k. label bonds, t.ex. gréna obligationer &r, och varfor sadana
emitteras.

forsta hur obligationspriserna paverkas av forandringar i kupongranta, yield och I6ptid.

forsta vad som menas med en kreditobligations kreditspread.

INFORMATIONSGIVARE

Aktier

Licenshavaren ska

forsta vad en aktie ar, vilka rattigheter och skyldigheter som ett aktiedgande innebar samt de
risker och mojligheter som &r forknippade med aktiedgande.

kdnna till vad teckningsratter & och nar det ar lampligt utifran ett investerarperspektiv att
utnyttja dessa rattigheter.

Rantebarande instrument

Licenshavaren ska

kanna till de vanligaste penningmarknadsinstrumenten pa den svenska rantemarknaden.

forsta vad en obligation &r, vad som &r syftet med att ge ut en obligation samt vilka rattigheter
och skyldigheter, mojligheter och risker som ar forknippade med ett obligationsinnehav.

kanna till vilka olika typer av obligationer som emitteras pa den svenska obligationsmarknaden.
kanna till vilken typ av instrument s.k. label bonds, t.ex. gréna obligationer &r, och varfor sadana
emitteras.

SPECIALISTER

Aktier

Licenshavaren ska

forsta inneborden av teckningsratter och konvertibler och prisséttningen pa dessa instrument.
forsta vad en reglerad marknad respektive en OTF-plattform och en MTF-plattform ar samt de
huvudsakliga legala skillnaderna mellan dessa typer av marknadsplatser.

évergripande kanna till hur noteringskraven for bolag noterade pa en svensk reglerad marknad
skiljer sig fran motsvarande krav avseende en svensk MTF-plattform.

kanna till vad en systematisk internhandlare &r.

forsta vilken funktion likviditetsgaranter har.

forsta kassaflddesmodellen for foretagsvérdering (Discounted Cash Flow Model).

Rantebarande instrument

Licenshavaren ska

forsta de vanligaste penningmarknadsinstrumenten
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forsta de langa ranteplaceringar som vanligen tillhandahalls i marknaden, framfor allt stats-
obligationer, sakerstéllda obligationer, FRN-lan, realranteobligationer och foretagsobligationer.
kanna till vilken typ av instrument s.k. label bonds, t.ex. gréna obligationer &r, och varfor sadana
emitteras.

kanna till hur obligationer vanligen emitteras pa den svenska obligationsmarknaden

kanna till vad en repa respektive omvand repa ar, vilka aktorerna pa denna marknad ar samt
repornas olika anvandningsomraden.

forsta hur handeln pa den svenska rantemarknaden gar till, savél den handel som sker pa inter-
bankmarknaden som den handel som samtliga kategorier investerare har mojlighet att delta i.
forsta hur obligationspriser paverkas av forandringar i kupongranta, 16ptid eller yield.

Derivatinstrument

Licenshavaren ska

forsta egenskaperna hos de vanligaste typerna av aktiederivat som handlas pa marknaden, sasom
aktieoptioner samt aktieterminer av saval forwardtyp som futurestyp.

forsta effekterna av kombinationer av olika derivatinstrument.

forsta egenskaperna hos de vanligaste ranterelaterade derivatinstrumenten som handlas pa
marknaden, sasom rantefutures, FRA, ranteswappar och CDS.

forsta hur derivatinstrument kan anvéandas for riskhantering och aktiva placeringar.

LEDNING OCH KONTROLLFUNKTIONER

Aktier

Licenshavaren ska

forsta inneborden av och skillnaderna mellan stamaktier, preferensaktier, A- och B-aktier, teck-
ningsréatter och konvertibler.

forsta vad en reglerad marknad respektive en OTF-plattform och en MTF-plattform ar samt de
huvudsakliga legala skillnaderna mellan dessa typer av marknadsplatser.

kanna till de huvudsakliga kraven rorande basta orderutforande, déribland att foretag som utfor
kundorder ska vidta alla atgéarder som kravs for att uppna bésta méjliga resultat for kunden och
att foretaget pa kundens begaran ska kunna visa att ordern har utforts i enlighet med foretagets
riktlinjer for basta orderutférande.

Rantebarande instrument

Licenshavaren ska

forsta de vanligaste formerna av penningmarknadsinstrument, sasom depositplaceringar,
STIBOR, statsskuldvaxlar samt rantecertifikat.

forsta de vanligaste formerna av langa ranteplaceringar, sdsom statsobligationer, realrante-
obligationer och foretagsobligationer med skilda kreditrisker.

kanna till vilken typ av instrument s.k. label bonds, t.ex. gréna obligationer ar, och varfor saddana
emitteras.

kanna till hur handeln pa den svenska rantemarknaden gar till, savél den handel som sker pa
interbankmarknaden som den handel som alla kategorier investerare har méjlighet att delta i.
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Derivatinstrument

Licenshavaren ska

kanna till vanliga ranterelaterade terminsinstrument som handlas pa marknaden, sdsom réante-
forwards, rantefutures och FRA-kontrakt.

kanna till vanliga aktierelaterade terminsinstrument som handlas pa marknaden, sasom index-
futures.

forsta hur terminsinstrument kan anvandas for att hantera risker.

kanna till hur ranteterminer och aktieterminer handlas pa den svenska derivatmarknaden.
forstd hur en ”plain-vanilla” rinteswap dr konstruerad och hur den kan anvéndas for
riskhantering.

forsta hur optioner kan anvéandas for att hantera risker.

kanna till hur kop- och saljoptioner handlas pa den svenska derivatmarknaden.

Bolagsstyrning i aktiebolag

Licenshavaren ska

forsta vilken roll vd har i forhallande till andra organ och funktioner enligt aktiebolagslagen,
samt vilket ansvar vd har for bolagets verksamhet.

forsta vilken roll styrelsen har i forhallande till andra organ och funktioner enligt aktiebolags-
lagen, samt vilket ansvar styrelsen som helhet och de enskilda ledaméterna har i forhallande till
bolaget, aktiedgarna, marknaden samt myndigheter sasom Finansinspektionen.

kanna till de vanligast forekommande styrelsekommittéerna och hur dessa bolagsrattsligt
forhaller sig till bolaget.

kanna till bolagsstammans roll enligt aktiebolagslagen samt de viktigaste fragor som normalt
ska beslutas av stdmman.

Olika forsakringar som sparform

Licenshavaren ska forsta att bade pensionsforsékring och kapitalforsakring kan fungera som sparform.
Licenshavaren ska ocksa forsta att bade pensionsfarsakring och kapitalforsakring kan tecknas antingen
som traditionell forsakring (med en garanterad forsékringsersattning) eller som fondforsakring/depa-
forsakring (som inte innehaller nagon garanti). Licenshavaren ska forsta hur dessa olika forsakrings-
former fungerar, vad som skiljer dem at samt vad som ar for- och nackdelar med respektive sparform.

Forsakringsbegrepp

Licenshavaren ska

forsta begreppen forsakringstagare, forsakrad, formanstagare, forsakringsfall, personférsakring
respektive skadeforsakring och att dessa i sin tur delas upp i kollektivavtalad férsakring, grupp-
forsakring och individuell forsékring.

forsta att kollektivavtal, forutom att ge réatt till tjanstepension, i allmanhet ger de anstéllda som
omfattas av avtalet ratt till 6vrigt forsékringsskydd t.ex. vid sjukdom och dodsfall.

kanna till att aven icke kollektivavtalad forsakring, som meddelas i form av individuell
forsékring eller gruppforsékring, kan ge motsvarande ratt till skydd vid sjukdom och dédsfall.
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o forsta vad gruppforséakring ar, att det forekommer saval gruppliv- som gruppskadeforsékring,
hur gruppforsakring erbjuds och tecknas samt vilket forsakringsskydd gruppférsékring oftast
innehdller.

o kanna till skillnaden mellan obligatorisk och frivillig gruppférsakring och vad det innebér for
kunden.

Penningtvatt — kriminella aktérers kontakter inom banksystemet

Licenshavaren ska kanna till innehallet i Finanspolisens information om kriminella aktorers kontakter
inom banksystemet, se bilaga 2.

Nyheter

Konsumentkrediter

Licenshavaren ska forsta vilka dvriga typer av konsumentkrediter som finns vid sidan av bolan, t.ex.
kortkrediter, kontokrediter, avbetalningslan och blancolan, hur dessa fungerar och vilka regler som
géller for dessa. Licenshavaren ska kanna till grundldggande och viktiga begrepp inom konsument-
kreditomradet som t.ex. hogkostnadskredit, kreditkop, atertagandeforbehall och angerratt. Licens-
havaren ska slutligen forsta hur 6vriga konsumentkrediter paverkar hushallets ekonomi och hur dessa
krediter kan paverka kundens kreditvardighet vid ansékan om bolan.

Rating

Licenshavaren ska kéanna till de olika ratinginstitutens roll pa kapitalmarknaden. Licenshavarens ska
forsta begreppet kreditspread, kanna till hur de olika ratinginstituten pa kapitalmarknaden satter kredit-
betyg och forsta hur de olika kreditbetygen paverkar priserna och riskerna pa obligationer med kreditrisk
jamfért med motsvarande obligationer utan kreditrisk.

Inkomstpensionstillagg och riktalder for pension

Licenshavaren ska kanna till att fran hosten 2021 giller en ritt till s.k. “inkomstpensionstilldgg”, som
tillagg till allman pension for den som arbetat ett langt arbetsliv i Sverige, men haft lag 16n. Storleken
kan variera och hogst uppga till 600 kronor per manad exkl. moms. Endast den med inkomstgrundad
pension Gver 9 000 och under 17 000 kronor i manaden fore skatt ar berattigad till inkomstpensions-
tillagg. Den som har allman pension under 9 000 kronor per manad och uppbér garantipension kan i
stallet ha ratt till bostadstillagg. Inkomstpensionstillagg utgar automatiskt medan bostadstillagg maste
man sjalv anséka om.

Licenshavaren ska kénna till att det beslutats om s.k. “’riktalder” for pension. Licenshavaren ska kdnna
till att inneborden av det &r att den lagsta aldern for att ta ut allman pension ar tre ar fore riktaldern.
Riktaldern faststélls varje ar och tillampas sex ar senare. Den forsta riktaldern har beslutats varen 2021
och innebér att riktaldern ar 2027 &r 67 ar. Det innebar att fr.o.m. & 2027 kan man tidigast ta ut allman
pension eller fa garantipension och bostadstillagg nar man ar 64 ar.
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Fonder for ledning och kontrollfunktioner

Andelsvardeberakning, avgifter och riskmatt i fonder

Licenshavaren ska forsta hur en fonds NAV (Net Asset Value) beraknas. Licenshavaren ska forsta olika
avgiftsbegrepp forknippade med fondplaceringar, t.ex. arlig avgift, forvaltningsavgift och det s.k.
Normanbeloppet. Licenshavaren ska kanna till hur avgifter paverkar avkastningen over tid samt att
avgiften alltid ar bortdragen nar avkastning visas. Licenshavaren ska kanna till de vanligaste riskmatten
som anvands avseende fonder.

Fondkategorier och fondtyper

Licenshavaren ska kanna till egenskaperna och de regelverk som géller for olika fondkategorier sésom
aktie-, bland-, rante- och hedgefonder samt vad som skiljer dessa at. Licenshavaren ska aven kanna till
egenskaperna for specialfonder, alternativa investeringsfonder (AIF) och andra fonder. Vidare ska
licenshavaren forsta skillnaden mellan borshandlade fonder (ETF:er) och traditionella fonder samt hur
de bdrshandlade fonderna &r konstruerade.

Hallbarhet — SFDR eller disclosureférordningen

Licenshavaren ska overgripande kanna till reglerna i Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2019/2088 av den 27 november 2019 om hallbarhetsrelaterade upplysningar som ska lamnas inom den
finansiella tjanstesektorn (SFDR eller disclosureférordningen) om fondbolags och vardepappersbolags
information och redovisning av sitt hallbarhetsarbete, inklusive:

e om, och i sa fall hur, hallbarhetsriskerna ar integrerade i investeringsbesluten for finansiella
produkter

e om de finansiella produkterna framjar miljorelaterade eller sociala egenskaper (art 8) eller har
hallbar investering som mal (art 9).

e Vilken regelbunden rapportering kunden ska fa om utfallet av hallbarhetsarbetet.

Lank till forordningen m.m.

SPAC

En SPAC (Special Purpose Acquisition Companies) ar skalbolag som, efter kapitalanskaffning, kan
noteras pa en bdrs och som avser att forvarva onoterade bolag. Vid noteringen har SPAC:en inte nagon
operativ verksamhet och tillgangar bestar i princip bara likvida medel. SPAC:en har alltsa ingen annan
uppgift an att hitta bolag som kan kdpas med skalbolagets kapital.

Licenshavaren ska kanna till

e vad en SPAC &r och syftet med en sadan

o vilka mgjligheten en aktie&gare har att I6sa in sina aktier i samband med att SPAC:en gor ett
forvarv, samt

e de huvudsakliga for- och nackdelar som anses félja med en investering i en SPAC.

Kryptovalutor

Kryptovalutor som Bitcoin och Etherum roner stort intresse saval i media som bland manga placerare,
inte minst privatpersoner. Manga placerar i kryptovalutor, som historiskt uppvisat mycket stora kurs-
rorelser. Kryptovalutor kan anvéndas som betalningsmedel och vérdebevarare, det finns dock en tydlig
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https://finansinspektionen.se/sv/hallbarhet/regler/upplysningar/

debatt kring lampligheten i att anvanda dem. Har har &ven myndigheter i flera lander tagit stallning, i
Sverige har Finansinspektionen publicerat en varning kring investeringar i kryptovalutor. D& manga
radgivare far fragor kring dessa valutor ar det viktigt att kanna till fenomenet, forsta hur de fungerar
samt vilka risker som &r behaftade med dessa valutor.

Licenshavaren ska kéanna till

hur kryptovalutor ar konstruerade

hur de vanligaste produkterna med kryptotillgangar ar konstruerade
hur de kan anvandas som betalningsmedel — fordelar och nackdelar
hur de kan anvéndas som vardebevarare — fordelar och nackdelar
vilka risker som foljer av ett innehav av kryptovalutor
Finansinspektionens stéllningstagande kring kryptovalutor

Lasanvisning: Finansinspektionens pressmeddelande: FI varnar for riskabla produkter med
kryptotillgangar | Finansinspektionen

Avgifter vid flytt av forsékringar

Varen 2021 infordes lagandringar som innebar begransningar for forsékringsforetag i vilka avgifter de
far ta ut for att hantera aterkdp eller flytt av individuella fond- och depaférsakringar. Avgiften far hogst
uppga till ett belopp om ca 600 kronor ar 2021 och - om forsakringens vérde uppgar till hogst ett
prisbasbelopp (47 600 kronor ar 2021) - far ingen avgift tas ut for aterkopet eller flytten. Lagandringarna
galler vid aterkop eller flytt av forsakringsavtal som har ingatts efter den 30 juni 2007.

Licenshavaren ska forsta begreppen aterkop och flyttratt samt kanna till gallande lagregler for aterkop
och flytt. Vidare ska licenshavaren forsta hur méjligheten att aterkdpa eller flytta en forséakring skiljer
sig at beroende pa vilken typ av forsakring det ror sig om och beroende pa andra faktorer som att
forsakringen ar lagd i fribrev, dvs. inte ar premiedragande, eller &r under utbetalning. Licenshavaren ska
forsta vad en flytt av forsakring innebér i finansiellt hanseende (d.v.s. avgifter och eventuell paverkan
pa garantier m.m.)

Léasanvisningar: Se Forsakringsrorelselagen 4 kap 17 a -c 88 lank till lagtext:
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/forsakringsrorelselag-20102043 sfs-2010-2043

Lank till prop:en:
https://www.regeringen.se/4a9a3c/contentassets/289333c453904181b7h6f041838bla0a/avagifter-vid-
aterkop-och-flytt-av-fond--och-depaforsakringar-prop.-20202133.pdf

Transparens pa den svenska obligationsmarknaden

Foreningen Svensk Vardepappersmarknad har beslutat att forbattra transparensen pa den svenska obli-
gationsmarknaden genom sjalvreglering. Foreningen har darfor tagit fram en rekommendation som
innebar att svenska institut som handlar med obligationer (i SEK) gemensamt ska offentliggéra vissa
uppgifter (total volym, hogsta och lagsta pris m.m.) i slutet av varje handelsdag. Licenshavaren ska
kanna till vad som ska offentliggoras och nar rapportering/offentliggdrande ska ske.

Foreningens rekommendation
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https://fi.se/sv/publicerat/pressmeddelanden/2021/fi-varnar-for-riskabla-produkter-med-kryptotillgangar/
https://fi.se/sv/publicerat/pressmeddelanden/2021/fi-varnar-for-riskabla-produkter-med-kryptotillgangar/
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https://www.regeringen.se/4a9a3c/contentassets/289333c453904181b7b6f041838b1a0a/avgifter-vid-aterkop-och-flytt-av-fond--och-depaforsakringar-prop.-20202133.pdf
https://www.regeringen.se/4a9a3c/contentassets/289333c453904181b7b6f041838b1a0a/avgifter-vid-aterkop-och-flytt-av-fond--och-depaforsakringar-prop.-20202133.pdf
https://svenskvardepappersmarknad.se/wp-content/uploads/2020/11/SVPM-Rekommendation-om-transparens-på-obligationsmarknaden-nov-2020.pdf
https://svenskvardepappersmarknad.se/wp-content/uploads/2020/11/SVPM-Rekommendation-om-transparens-på-obligationsmarknaden-nov-2020.pdf

Fragor och svar om rekommendationen

EBA:s riktlinjer for kreditgivning

Licenshavaren ska kanna till vad EBA:s riktlinjer géallande kreditgivning och 6vervakning som tradde i
kraft 30 juni 2021 innehaller. Detta géller sérskilt de avsnitt i riktlinjerna som har tillampning pa
kreditgivning till konsumenter och da sarskilt om bolan (kap 5) och véardering (kap 7). De aktuella
riktlinjerna har legat till grund fér Finansinspektionens nya allmanna rad gallande krediter i konsument-
forhallanden som é&r foreslagna att trada i kraft i november 2021. | jamforelse med de nuvarande all-
manna raden innebér forslaget att vissa tillagg och andringar gors i de delar som ror tillampningen av
bestammelserna om god kreditgivningssed och kreditprovning i 6 och 12 8§ konsumentkreditlagen
(2010:1846). Bland annat fortydligas vilka uppgifter som bor inga i underlaget for kreditprévningen,
hur de bor hamtas in, kontrolleras och beaktas i bedomningen av konsumentens betalningsformaga.
Betraffande Ovriga delar av de nuvarande allmanna raden foreslas att de fors over till de nya raden
oférandrade i sak, men med vissa mindre sprakliga justeringar. Licenstagaren ska kanna till vilka
forandringar som genomfors i de allmanna raden och hur dessa paverkar kreditgivningen.

Pump-and-dump

Pump-and-dump innebér att aktdren forst kdper en ansenlig volym av ett vardepapper och déarefter
forsoka “pumpa upp” priset pa detta genom att lamna vilseledande och haussande information till
marknaden. Om detta lyckas saljs sedan véardepapperen med vinst, pa den fabricerade uppgangen.

Licenshavaren ska kédnna till vad som menas marknadsmanipulation genom s.k. pump-and-dump.

Lasanvisning: En nérmare redogdrelse for pump-and-dump finns i bilaga 1.
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https://svenskvardepappersmarknad.se/wp-content/uploads/2021/06/FAQ-Transparens-1-Juli-2021.pdf

Etik
Felriktad vélvilja — etiskt dilemma

SwedSec har i ett flertal fall utdelat varningar och erinringar da licenstagare bortsett fran att folja
regler och foretagets interna instruktioner. Ibland har det varit licenstagarens avsikt att vara hjalpsam,
men det har inneburit att licenstagaren brutit mot regler och interna instruktioner. Nedan etikfall vill
uppmarksamma licenstagare pa vikten av att alltid félja regler och interna instruktioner dven om det
innebar att relationen med kunden inte alltid gar friktionsfritt.

Kunden, Rufus, bjuder pa lunch och presenterar sin fru, Nina. Hon vill garna bli kund och flytta éver
sitt sparande. Hon vill Oppna ett vanligt bankkonto samt ett investeringssparkonto. Lunchen &r trevlig
och familjér. Nina visar att hon ar kunnig och engagerad nar det géller vardepappershandel.

Radgivaren, Sara, forbereder de dokument som kravs, och skickar dem hem till Nina. Tiden gar och
handlingarna kommer inte i retur. Sara ringer till Rufus och paminner.

Rufus aterkommer och séger att handlingarna ar paskrivna, de kan ses pa lunch och han ska ta med
handlingarna. Rufus bjuder pa lunch och ar mycket glad och trevlig. Nar lunchen &r slut visar det sig att
han rakat ta med fel mapp fran Nina. Rufus &r skamsen och Sara har ingen anledning att tro att han
bluffar. Rufus sager till Sara att det kan du val fixa, krita pa nya dokument, allt ar ju &nda klart, det ar
bara formalia. Nina litar pa Rufus, som hon haft som kund i manga ar och som alltid skétt sina atagande
prickfritt. Han har dessutom, vad hon vet, aldrig gjort nagra riskfyllda eller ovanliga investeringar. Med
hansyn till det och till att Nina gav ett seriost och kunnigt intryck éppnar hon en depa och ett konto i
Ninas namn.

Rufus ringer pa nytt och ber Sara flytta 6ver Ninas tillgangar fran annan bank. Sara skickar dver ett
overforingsuppdrag. Rufus aterkommer och séger att Nina ar bortrest pa semester, men det spelar ingen
roll for depan ar ju éppnad sa ordna flytten asap da jag vill borja gora affarer. Han har lite pa gang och
det ar brattom, “fonstret stinger nir som helst”. Sara velar lite fram och tillbaka och maste dessutom
vara hemma med sjukt barn. N&r hon kommer tillbaka till jobbet kdnner hon sig stressad och gor
overforingen. Kort direfter ringer Rufus och séger att ’tdget hade redan gatt”. Han upptrider som vanligt
trevligt och korrekt men Nina kanner en viss underton av besvikelse. Det visar sig ocksa att den tilltankta
investeringen skulle ha gett en mycket bra avkastning. Sara ringer nu till Nina, som séger att hon var
full inférstadd med den planerade dverforingen och att pengarna kan ligga kvar. Hon lovar att skicka in
ett antedaterat flyttuppdrag.

Rufus har rétt att anvanda internetbanken for sin mammas rékning och betala hennes rékningar. Nu har
han ett bra tips pa en aktie som han tror pa och vill kdpa. Rufus ber Sara genomfora aktiekopet for
mammans rakning; mamman har ett vardepapperskonto som statt oanvant under manga ar och med ett
blygsamt innehav av Telia-aktier. Sara ar tveksam, men Rufus intygar att mamman ar med pa kopet.
Han betonar att det aterigen ar snalt med tid. Rufus lovar att komma in med en fullmakt i efterhand.
Sara, som kanner lite skuld for den tidigare férsenade dverforingen och uteblivna investeringen, genom-
for affaren.

Rufus tackar Sara och tar tillfallet att i fortroende berétta att han sjélv gjort sig en mindre férmdgenhet
pa att spekulera i nyproducerade bostadsratter: helt riskfritt eftersom bostader alltid 6kar i varde”. Han
har nu bestdmt sig att ”sprida gracerna” genom att 1ata sin mamma gé in i ett par sdkra nyproduktioner
i innerstan. Bokningsavtal &r redan tecknade men for att mamman ska kunna teckna forhandsavtal
behdver hon visa upp ett lanelofte. Da det ar brattom ber Rufus Sara att omgaende ta fram ett lanel6fte
for sin mammas rakning. Rufus lovar att komma in med undertecknad ansokan fran mamman samtidigt
med fullmakten. Sara tvekar men utfardar ett lanel6fte pa de uppgifter Rufus lamnar muntligt. Det hela
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kanns ofarligt da Sara kan konstatera att mamman har inkomster som vél svarar upp mot laneloftets krav
pa aterbetalningsformaga.

Trots flera pastotningar far Sara inte in nagon fullmakt fran mamman for aktiekopet eller undertecknad
anstkan om lanelofte. Till slut fyller hon sjélv i fullmakten och skriver under den. Rufus var ju tydlig
med att mamman ville genomféra affaren och internrevision ar pa ingang nasta vecka. Det var i
slutdnden dessutom endast fraga om ett mindre aktiekdp i en relativt “trygg” aktie, resonerar Sara.
Samtidigt skriver Sara pa flyttuppdraget for Ninas rakning, det har fortfarande inte kommit. Ansokan
om lanelofte bestammer hon sig for att vanta in da det fortfarande ar gott om tid innan de aktuella
nyproduktionerna &r fardigstéllda.

Sara har fullmakt for sin pappa att utfora transaktioner i internetbanken. Nu ringer pappan och ber henne
om hjélp med att betala en faktura. Sara har inte med sin internetdosa och gor betalningen fran pappans
konto i bankens system. Pappan ar sa tacksam att Sara kan hjalpa till.

Tre manader senare ringer Rufus och har alla handlingar med underskrifter.

Att diskutera

Notera att diskussionen och kommentarerna nedan fors pa en allman niva. Enskilda anslutna foretag
kan ha interna regler som beror fragorna mer i detalj.

1. Har Sara hanterat uppdragen pa ratt satt?

Kommentar: Det framgar inte i fallet om banken har interna regler om kundernas underskrifter av
handlingar och om bankens dokumentation av uppdrag. Det ligger dock i sakens natur att det stalls héga
krav pa bankens formaga att i efterhand kunna kontrollera och verifiera att ett uppdrag har lamnats av
en kund. Rent generellt talar det for att radgivaren bor tillse att kunder undertecknar eller bekréftar sina
uppdrag skriftligt (eller, dar det ar tillampligt, genom ljudinspelning), innan uppdraget utfors. | fallet ar
det dessutom, genom bankens mallar, underforstatt att dokumenten ska undertecknas av kunden.

Nar det galler pappans betalning ar det pa samma sétt givet att elektroniska uppdrag ska lamnas av
kunden sjélv eller av nagon med formell fullmakt.

Mot denna bakgrund ar utgangspunkten att Sara inte har hanterat uppdragen pa ratt satt.

2. | fallet verkar Sara alltsa frangatt de krav som galler rérande underskrifter av kunders uppdrag.
Kan det i sarskilda situationer vara tillatet och lampligt att franga regler och krav kring hantering
av kunders uppdrag (eller andra regler)?

Kommentar: Syftet med reglerna ar att skydda saval kunden, banken som den enskilda handlaggaren.
Ibland kan exempelvis dokumentationskrav uppfattas som onddiga och som stérande formalia, som
endast &r till nackdel for kunden i en specifik situation. Detta kan, som i exemplet, vara fallet nar kunden
har brattom och om underskrifter m.m. uppfattas som onddigt merarbete, da kunden &r val kand. Dock
ar utgangspunkten att det aldrig ar ok att franga de dokumentationskrav och andra regler som galler.

Nar det géller I6neloftesansdkan ar det dessutom viktigt att uppgifterna lamnas direkt av sokanden da
dessa kommer l&ggas till grund for kreditprovning. Underskriften av ansokan innefattar ett intygande av
att lamnade uppgifter ar korrekta och dessutom ett medgivande om att lamnade personuppgifter far
behandlas.

3. Spelar det nagon roll vilken konsekvens radgivarens agerande kan fa for kunden eller banken?
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Kommentar: Det ar givetvis viktigt att uppfylla kraven pa dokumentation m.m. nar det galler atgarder
som kan fa stora ekonomiska konsekvenser for de iblandade. Det nu sagda innebéar dock inte att det ar
ok att franga krav och rutiner med motiveringen att konsekvensen bedéms blir ringa. | den delen bor
forst namnas att det ar inte sallan ar vanskligt att pa forhand bedéma vilka de ekonomiska
konsekvenserna blir. Och dven om de aktuella beloppen eller riskerna ar relativt ringa kan radgivarens
ageranden fa starka individuella konsekvenser for de inblandade, t.ex. i samband med arvsskiften.
Bortsett fran detta ar det en rimlig och absolut utgangspunkt att en radgivare ska — i samtliga situationer
— uppfylla de krav som stélls. Det ar en fraga om professionalitet och seriositet.

For banken handlar det dven om ryktesrisk. Savitt galler spekulationsaffaren i nyproducerade bostads-
ratter finns sarskild anledning till eftertanke. Om kunden ingér bindande forhandsavtal s innebar det
att kunden kan forlora pengar om han/hon vill dra sig ut. Vid en prisnedgang kan forlusten bli betydande.
For att kunna Overlata lagenheten vidare kommer banken behdva medverka till en kort refinansiering
inkluderande pantavtal for genomforande av kundens spekulationsaffar i anslutning till att upplatelse-
avtal ska tecknas. Strax darefter, ofta redan i anslutning till tilltradet, ska finansieringen l6sas eftersom
lagenheten vidareoverlatits pa ritningarna. Ska banken medverka till denna typ av rena spekulations-
affarer som har sin grund i bristande bostadsutbud?

4. Hur ska man bemota kunder som uppfattar dokumentationskrav och andra handlaggnings-
atgarder som byrakratiska och onddiga och som foreslar eller t o m propsar pa att man ska franga
kraven, t.ex. pga. att det ar brattom och viktigt?

Kommentar: Radgivaren ska forstas klargora att det stalls ett strikt krav pa banken och radgivaren att
folja reglerna. Det ar vidare viktigt att klargora reglernas syfte for kunden, dvs. att de ytterst syftar till
att skydda kunden, banken och radgivaren sjélv, t.ex. om det blir missforstand om vad man kommit
dverens om. Det ar har vasentligt att radgivaren sjalv har insikt om syftet och inte forringar eller slatar
over betydelsen av detta. Det géller att ’sta upp” for regelverket och ge en tydlig signal till kunden. Om
kunden anda inte accepterar bor radgivaren kontakta sin narmaste chef eller compliance. | slutdndan kan
banken bli tvungen att klargora att den inte kan ha kunder som inte respekterar gallande regler och
banken kan blir tvingad att avsluta samarbetet.

5. Sara kande en slags skuld gentemot Rufus. Hur ska man undvika en sadan situation? Om den
uppkommer — hur ska den hanteras?

Kommentar: Forst bor ndmnas att regelefterlevnad ar en sjalvklarhet som aldrig ska ge upphov till skuld-
kéanslor eller daligt samvete gentemot kunderna. Att klargéra detta och backa upp medarbetarna &r en
viktig uppgift for arbetsgivaren och cheferna.

Genom att gora ratt fran borjan minskar man risken for att hamna pa ett sluttande plan; om man redan
tagit for latt pa en handlaggningsregel sa kan det vara svarare att motivera for kunden varfor man inte
agerade pd samma satt nasta gang. Och om radgivaren anda gjort fel sa géller det att inte forsoka reparera
fel med annu fler fel. Istallet maste man vara transparent och tydligt med vad som skett och vinnlagga
sig om att sa snabbt som mojligt reda ut situationen och sa gott det gar i efterhand reparera felen. Detta
galler &ven om agerandet kan kannas dverspelat, t.ex. for att alla inblandade foérklarar sig néjda med
situationen. | exemplet borde Sara anstrangt sig for att fa in dokumentationen sa snart som mojligt efter
sina atgarder. Det galler &ven om hon skulle varit sdker pa att fa in dokumentationen. Att Rufus
sedermera, efter tre manader, gav in dokumentation medfor heller inte att Sara ar klanderfri.
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Bilagor
Bilaga 1
Narmare redogdrelse for marknadsmanipulation genom pump-and-dump

Det inledande momentet — “pumpandet” — kan ske pa olika satt, genom spridande av haussande och
falsk information eller genom olika typer av manipulativ handel. Inte séllan sker detta kombination.

Pump-and-dump genom informationsgivning

Falsk informationsgivning kan exempelvis ske genom att falska kdprekommendationer sprids. Sadana
kan till utférandet och omfattning likna “riktiga” investeringsrekommendationer och kan darfor framsta
som objektiva och vederhaftiga. Képrekommendationerna kan dock &ven vara med kortfattade och mer
ha karaktar av vardeord och reklam. Rekommendationerna kan spridas pa chatsidor (exempelvis Avanza
Forum, DI borssnack), sociala medier (Facebook, Twitter m.fl.) och pd hemsidor och bloggar med
finansiellt tema.

Betraffande investeringsrekommendationer finns omfattande krav pa att analytikern ska redovisa
intressekonflikter och sin analysmodell mm. | praktiken har dock Finansinspektionen, som ska dvervaka
att regelverket foljs, begransade mojligheter att kontrollera alla rekommendationer som sprids. Nar det
galler chatsidor och sociala medier saknas strangt taget regler om vilken info som far spridas (sjalvklart
far man dock inte gora sig skyldig till fortal eller annars lamna krankande eller grovt olampliga
uttalanden) och det bedrivs heller inte nagon organiserad Gvervakning av informationen. Mer eller
mindre haussande information om vardepapper férekommer darfor ganska frekvent.

Informationen kan vara falsk och vilseledande pa flera olika satt. Det kan vara frdga om uppenbart
felaktig information om sakforhallanden med baring pa vardepapperet ifraga, men ocksa av avsiktligt
utelamnande av véasentliga fakta. Bortsett fran nu namnd information, som tar sikte pa faktiska
omstandigheter och fakta kring bolaget eller vardepapperet, kan dven felaktiginformation om
avsandarens egna avsikter och uppfattningar (sasom falska uppgifter om att “jag investerar langsiktigt
i aktien”, eller att ”’jag bedomer att aktien kommer stiga med 300 procent inom 18 manader”) rérande
det finansiella instrumentet i sig vara falsk och vilseledande information.

For att spridningen av falska information ska anses vara brottslig (eller, om det saknats uppsat till att
informationen var falsk, en 6vertradelse av marknadsmissbruksférordningen) kravs aven att infor-
mationen har paverkat priset pa vardepapperet. (12.1.b i Marknadsmissbruksforordningen och 2 kap 4
forsta stycket punkten 3 i marknadsmissbrukslagen). Har bor kravas att informationen har haft en sadan
genomslagskraft att den de facto har paverkat priset pa vardepapperet mer an marginellt. Om sa sker ar
darmed avhangigt av saval kallan till, och innehallet i, informationen som metoden och kontexten for
spridningen. Att falsk eller vilseledande information sprids utgér alltsa inte redan i sig en marknads-
manipulation i lagens mening.

Pump-and-dump genom handel

Att pumpa upp kursen pa ett vardepapper kan ske genom ett flertal olika ageranden i handel. Det mest
typiska exemplet ar s.k. momentum ignition — ett forfarande som ofta just syftar pa att mojliggoéra pump-
and-dump. Agerandet innebér att aktoren koper upp kursen mycket kraftigt pa kort tid, dvs. narmast
explosionsartat. Det kréaver i regel att aktoren kdper av utbudet pa ett antal prisnivaer pa saljsidan, genom
kop av stora volymer. Om detta sker finns risk for att nagon forséker majliggéra pump-and-dump, i
synnerhet om priset ar tydligt avvikande och det saknas nyheter om vardepapperet som kan motivera
kopen.

Bilaga 2
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Varning for kriminella aktdrers kontakter inom banksystemet

Under varen 2020 delgavs Polismyndigheten innehaliet i den franska kommunikationstjansten
Encrochat. Tjansten anvéandes i princip uteslutande av kriminella aktdrer inom den grova narko-
tikabrottsligheten i Europa, inklusive Sverige. Finanspolisen har i samband med detta tagit del av
kommunikation rérande kriminellas hantering av brottspengar fran i forsta hand narkotikahandel.

Materialet visar bland annat att:

+ Kontanter ar det dominerande betalmedlet inom den grova narkotikabrottsligheten.
Miljardbelopp bedéms varje manad omsattas i Sverige till 16ljd av narkotikasmugg-
lingen.

+ Varuhandeln ar séarskilt sarbar for penningtvatt av brottsvinster. Kép av klockor &r
sarskilt framtradande.

o Kriminella natverk séker tjansteman i det finansiella systemet som kan medverka i
att tvatta pengar eller genomfora bedréageribrott.

e Valutavéxling ar en central funktion fér narkotikasmugglingen till Sverige.

Medan vaxlingskontor fyller en central funktion fér sjalva narkotikahandeln ar bank-insiders vik-
tiga mojliggtrare for att de kriminella aktérerna ska kunna tvéatta och tillgodogéra sig brottsvins-
terna. Problematiken aktualiseras inte minst av det omfattande tillslag som nyligen har gjorts mot
ett kriminellt natverk i Sédertélie, dar en banktjansteman utgjort en viktig funktion for de krimi-
nella aktérerna. Finanspolisen vill darfor uphmérksamma tillsynsmyndigheter savél som verk-
samhetsutévare pa risken for ett tilltagande samrore mellan kriminella natverk och tjansteman
inom banksektorn.

En sammanfattande analys av Encrochat och hanteringen av brottsvinsterna finns att lasa i

"L ardomar av Encrochat, Analysprojekt Robinson™

https.//polisen.se/aktuelli/nyheter/202 1/maj/narkotikasmugqlingen-mer-omfaftande-an-tidigare-
studier-visat/

1. Otillbérliga kontakter pa banker

Encrochat och annan underrattelseinformation visar att det forekommer banktjansteman som har
samrére med aktérer inom den organiserade brottsligheten. | Encromaterialet omnamns i forsta
hand storbankerna, men annan information visar pa att problematiken forekommer &aven pa
mindre lokala banker.

Informationen tyder pé att banktjansteméannen far en ersatining for att medverka till upplagg
avseende penningtvatt och/eller bedrageri. Kontakten med de kriminella aktorerna kan etableras
pa olika satt. Det framkommer i vissa fall att tjgnstemannen har nagon form av personlig relation
utanfor sin fjansteutévning till aktérerna i fraga. | nagot enstaka fall framkommer det att en bank-
tjansteman har utpressats.

Tjanstemannen som medvetet deltar i lane-/bedrageriupplagg framstar som relativt fa till antalet
man verkar & andra sidan ha en stor rackvidd. Det finns exempel pa kontakter med upp till 40
personer
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2. Laneférmedling som tjanst bland kriminella aktérer

Encromaterialet visar tydligt pa kriminella aktérers behov av att f& in brottspengar i det legala
systemet. Detta yttrar sig bland annat genom att aktérerna ofta efterséker malvakter och insiders
pé banker for olika typer av lan. Laneupplagg dar banktjansteman &r involverade ar ett framtra-
dande tillvagagangssatt i materialet for illegal penninghantering. Det kan rora sig om att bevilja
lan och hoja lanetak pa bedragliga grunder och medverka i olika typer av foretagsupplagg. Det
tycks dels handla om bedréagerier och dels som ett satt aft tvatta pengar genom att anskaffa
tillgangar och lan som annars inte hade medgivits. En del av I&nen tas av maivakter och amorte-
ras av med brottspengar som fors in p& malvakternas konton. Aven falska l6neintyg forekommer
som ett satt att ta 1an utan att det behdvs ndgon malvakt. Blancolan férefaller ocksa vara relativt
frekvent fdrekommande i detta sammanhang.

Utéver att kriminella aktérer planerar och genomfér laneupplaggen for eget vidkommande fore-
kommer det att man séljer dem som en tjanst till andra kriminella. Tjansten marknadsfors brett
och kan narmast beskrivas som en "laneférmedling”, dér laneférmedlaren har ett kontaktnéat av
mélvakter som ar villiga att ta 1an i sitt namn, alternativt dar laneférmedlaren har kontakt med en
eller flera banktjansteman som beviljar 1an pa bedragliga grunder. Ofta verkar kundkontakten for
beviljande av lan ske via bank-ID, utan att det kravs ett personligt mote.

Det framkommer i flera fall att 1aneférmediaren och banktjanstemannen tar ut en avgift for ge-
nomférandet, i flera fall talas det om en avgift pa 20 procent av lanesumman. Dartill tar tanefér-
medlaren ut en klumpsumma for sin tjanst, dar prislappen kan vara 60 000 sek for sjélva for-
medlingen.

Det framkommer ocksa att banktjansteman ar involverade i olika typer av féretagsupplagg. Upp-
laggen tycks huvudsakligen ga ut pa att foretag startas och anvands i ett kriminellt syfte (sésom
att utfarda falska Iéneintyg eller upplagg for penningtvatt) samt att befintliga foretag kops eller
Gvertas for att avsiktligt 6verbeldnas.
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3. Tankbara atgarder

e Intern kontroll: Banktjanstemannen i materialet har i flera fall haft nagon form av privat
relation med de kriminella aktdrerna. Mot denna bakgrund kan det vara vért att éver-
vaga en starkare kontroll och utbkade sakerhetssamtal infér anstallning for att undvika
att tjansteman utsatts fér intressekonflikter.

o Fysisk kundkontakt: Flera av de ofillborliga kontakterna och bedragerierna eller lane-
upplaggen tycks ske via bank-id pa distans; Se 6ver rutiner for 1n pa distans. Kanske
bor vissa stérre lan férutsatta fysisk kundkontakt.

¢ Roterande kundrelationer: Dar lan beviljas pa bedragliga grunder sker beviljandet
med hjalp av en enskild bankkontakt. Mot denna bakgrund skulle roterande kundrelat-
ioner eller krav pa tva tjansteman fér beviljande av vissa transaktioner kunna démpa
risken for otillbérliga kontakter.

« Monitorera amorteringsménster: Onskemal om 6kad amortering kan vara en indikat-
ion pa att tredje man betalar av lanet med brottspengar via personen (malvakten) som
star pa lanet. En monitorering av amorteringsménster och hur amorteringen finansieras
skulle darmed kunna fanga upp om ldnen anvands for att tvétta brottspengar via amor-
teringen.

e Verifiera I6neintyg: Falska I6neintyg anvands fér att bevilja lan pa bedrégliga grunder.
Ett satt att motverka detta kan vara att starka rutiner f6r bakgrundskontroll av utfardare.
T.ex. finns féretaget registrerat? Har det s&dan omsattning att det ar rimligt att perso-
nen ar anstalld?

Finanspolisen
Telefon: 010 56 368 00
Epost: fipo@polisen.se
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