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Swedsec Licensiering AB
Licenshavaren

BESLUT

Disciplinndmnden meddelar licenshavaren en varning.
SKAL

Bakgrund

Licenshavaren var vid tiden for de anméilda dvertrddelserna anstdlld som radgivare hos ett
anslutet foretag och innehavare av licens hos Swedsec Licensiering AB (Swedsec).

Foretaget har anmailt att licenshavaren har beviljat en kredit utan féregaende rddgivning och
utan erforderligt underlag, underlatit att inhdmta erforderligt underlag vid en villkorsédndring
for krediten samt underlatit att incidentrapportera i rétt tid.

Med hénvisning till foretagets anmélan har Swedsecs disciplinutskott 6verldmnat drendet till
disciplinndmnden och foreslagit att licenshavaren meddelas en varning.

Foretagets anméilan
Foretaget har 1 anmélan till Swedsec anfort 1 huvudsak foljande.

Vid en intern kontroll upptéckte foretaget att det saknades underlag for en villkorsdndring pé
en kredit 1 foretaget, ett handpenninglén.

Handpenninglanet lades upp i mars 2023. Léanet forldngdes senare efter att kunden kontaktat
licenshavaren. I samband med detta skickade licenshavaren ut en villkorsandringsblankett till
kunden men kunden har inte skrivit pa denna eller aterkommit i 6vrigt. Vid kontroll av
krediten upptécktes ocksa att det saknades ett kopekontrakt for bostadsratten som kunden
skulle kopa.

Det finns inte ndgon noterad radgivning kring bolanekrediten eller nagon notering om avbojd
rddgivning vid beviljande av lanelofte eller vid utbetalning av handpenning. Det finns inte
heller ndgon av kunden paskriven laneansdkan. Ndgon bedémning av sdkerheten har inte
kunnat goras eftersom négot objekt inte ar specificerat.



P& fraga har licenshavaren medgett att denne inte har fatt in tillrickliga underlag, men att
licenshavaren litat pa att kunden skulle inkomma med dem. Det har emellertid kunden inte
gjort. Trots att licenshavaren varit medveten om att krediten hanterats fel har krediten
forlangts och en incidentrapport uppréttades forst nir foretaget upptickte incidenten och
konfronterade licenshavaren.

Foretaget har fortsatt fortroende for licenshavaren, som inte haft ndgon anmérkning fore
denna hindelse.

Licenshavarens instéillning
Licenshavaren har anfort 1 huvudsak foljande.

Arendet giller en kund fran licenshavarens tidigare arbetsgivare. Kunden tog kontakt med
licenshavaren och fraigade om foretaget ville ha hen som kund. Licenshavaren hade sedan
tidigare en god relation med kunden.

Licenshavaren erkénner att hen agerat felaktigt och gjort felaktiga bedomningar 1 drendet,
men det har inte skett med ont eller bedrégligt uppsat. Lanet betalades ut utan att all
dokumentation var pa plats. Nar licenshavaren forlingde krediten var det ett forsok att
hemlighalla misstaget, men licenshavaren gjorde dé 4ndd bedomningen att situationen med
krediten skulle 16sa sig. Licenshavaren hade fokus pé krediten snarare dn pa sitt eget
agerande utifrdn de etiska och andra regler som giller, vilket berodde pd att licenshavaren
fick panik.

Hindelsen har gjort att licenshavaren fatt stor respekt for att halla sig till regelverket och att
vara transparent mot arbetsgivaren. Licenshavaren onskar att hen kunde fa hela situationen
ogjord, men har samtidigt lért sig en vérdefull léxa.

Overviganden

Det star genom anmaélan och licenshavarens medgivande klart att licenshavaren brustit i
hanteringen av ett lanedrende, bl.a. genom att licenshavaren underlatit att ta in erforderliga
underlag. Licenshavaren har ocksé forlangt krediten med vetskap om att underlagen inte
varit i ordning. Licenshavaren har vidare underlatit att uppritta en incidentrapport avseende
héndelsen. Detta strider mot foretagets regler vilka har stod 1 lag.

Overtridelserna ér allvarliga. Det giller framfor allt det faktum att licenshavaren underlatit
att hantera problemen nér de vil uppstatt samt att detta skett i syfte att hemlighalla den
ursprungliga felhanteringen. Med hénsyn till att detta giller ett enstaka drende, att
licenshavaren visat sig angerfull och tagit lardom av hdandelsen samt till att foretaget fortsatt
har fortroende for licenshavaren kan emellertid pafoljden stanna vid en varning.



P& disciplinndmndens vignar

Petter Asp

I ndmndens beslut har deltagit justitieradet Petter Asp, f.d. bankjuristen Lennart Bandh,
bolagsjuristen Mats Beckman, direktéren Kajsa Lindstahl och konsulten Kerstin Lindvall-
Dufty.



